
 

COVID-19 발생으로 인한 임시 서비스 조정 안내 I 2020 년 3월 24 일 

DHL은 COVID-19 가 전 세계적으로 확산됨에 따라  모기업 Deutsche Post DHL Group 차원에서 TF 팀을 운영하며, 고객과 직원의 안전을 최우선으로 급변하는 상황에 빠르게 대응하고 있습니다. 이러한 노력에도 불구하고 현지 규정 및 상황에 따라 일시적으로 DHL Time Definite International 서비스에 아래와 같이 불가피한 조정이 있음을 안내드립니다. 상황이 빠르게 변하고 있어 사전에 안내없이 정보가 변경 될 수 있는 점 미리 양해 부탁드립니다. 아래에 기재되어 있지 않은 곳은 정상적으로 운영되고 있으니 참고부탁드립니다.  

 출발지 도착지 서비스 영향 (영업일 기준) 출발지: 전세계 

Worldwide Algeria 2 

Angola 3 

Argentina 1 

Belize 1 

Bolivia 1 

Botswana 2 

Brazil 1 

Central African Republic 2 

Chad 7 

Chile 1 

China 

- Beijing, Tianjin, East, South and Southwest 

China areas 

- Fujian, Shandong 

- Inland, Northern areas, Haikou, Nanning and 

Zhanjiang 

- Wuhan 

 

See footnote after table for corresponding 

DHL service area codes 

 

1 

 

2 

3  

 

Temporary service suspension 

DR Congo 

- Lubumbashi 

 

Temporary service suspension 

Ecuador 1 

Egypt 2 

France 

- Lyon 

- Metz 

 

1 

Temporary service suspension 

Gambia 3 

Guam 3 

Guinea-Bissau Temporary service suspension 

Honduras 

- Tegucigalpa 

 

3 

Jordan 2 

Kazakhstan 2 

Kuwait 1 

Lebanon 1 



 

Lesotho 2 

Libya Temporary service suspension 

Macau 1 

Malawi 2 

Mauritania 1 

Mauritius Temporary service suspension 

Mayotte Temporary service suspension 

Mongolia 7 

Morocco 1 

Mozambique 2 

Namibia 2 

Paraguay 2 

Peru 2 

Philippines 2 

Sao Tome and Principe Temporary service suspension 

Senegal 2 

Seychelles Temporary service suspension 

Somalia Temporary service suspension 

Somaliland Temporary service suspension 

South Africa 1 

St. Maarten 1 

Swaziland 2 

Taiwan 1 

Tunisia 2 

Uruguay 2 

Uzbekistan 3-6 

Venezuela Temporary service suspension 

Vietnam 1 

Zambia 2 

Zimbabwe 2 출발지: 아태 지역 (중국제외) 출발지 도착지 서비스 영향 (영업일 기준) 

Asia Pacific excluding China Australia 4 

Brunei 2 

Indonesia 2 

Japan 

- Fukuoka, Kansai, Nagoya, Chubu Nagoya, 

Osaka 

 

2 

Malaysia 2 

Maldives 2 

New Zealand 4 

Papua New Guinea 2 

Singapore 2 

South Korea 1 

Sri Lanka 2 

Timor Leste 2 



 

Australia Hong Kong (from Sydney, Melbourne, 

Canberra)  

Japan 

- Narita, Tokyo, Yokohama 

1 

 

 

2 

Bangladesh Americas Region 

Japan 

- Narita, Tokyo, Yokohama 

1 

 

2 

Brunei Americas Region 1 

Cambodia Americas Region 

Japan 

- Narita, Tokyo, Yokohama 

1 

 

2 

Fiji Americas Region 

Japan 

- Narita, Tokyo, Yokohama 

1 

 

2 

Hong Kong Americas and Europe Regions 

Japan 

- Narita, Tokyo, Yokohama 

Thailand 

1 

 

2 

1 

India Japan 

- Narita, Tokyo, Yokohama 

 

2 

Indonesia Americas Region 1 

Japan Europe Region 

Thailand 

1 

1 

Laos Americas Region 

Japan 

- Narita, Tokyo, Yokohama 

1 

 

2 

Macau Americas and Europe Regions 

Japan 

- Narita, Tokyo, Yokohama 

Thailand 

1 

 

2 

1 

Malaysia Americas Region 

Japan 

- Narita, Tokyo, Yokohama 

1 

 

2 

Myanmar Americas Region 

Japan 

- Narita, Tokyo, Yokohama 

1 

 

2 

Nepal Americas Region 

Japan 

- Narita, Tokyo, Yokohama 

Thailand 

1 

 

2 

1 

Pakistan Japan 

- Narita, Tokyo, Yokohama 

Thailand 

 

2 

1 

Papua New Guinea Americas Region 1 

Philippines Americas and Europe Regions 

Japan 

- Narita, Tokyo, Yokohama 

Thailand 

1 

 

2 

1 

Singapore Americas Region 1 

South Korea Europe Region 

Thailand 

1 

1 

Taiwan Europe Region 

Japan 

- Narita, Tokyo, Yokohama 

1 

 

2 



 

Thailand 1 

Thailand Americas Region 

Japan 

- Narita, Tokyo, Yokohama 

1 

 

2 

Vietnam Americas and Europe Regions 

Japan 

- Narita, Tokyo, Yokohama 

Thailand 

1 

 

2 

1 출발지: 아메리카 지역 출발지 도착지 서비스 영향 (영업일 기준) 

Americas Brunei 2 

Indonesia 2 

Japan 2 

Malaysia 2 

Maldives 2 

Papua New Guinea 2 

Sri Lanka 2 

Thailand 1 

Timor Leste 2 

US West Coast & Pacific Islands Cambodia 1 

Hong Kong 1 

Philippines 1 

Singapore 1 

Vietnam 1 

Argentina Worldwide 1 

Belize Worldwide 1 

Bolivia Worldwide 1 

Brazil Worldwide 1 

Chile Worldwide 1 

Ecuador Worldwide 2 

Paraguay Worldwide 2 

Peru Worldwide 2 

Uruguay Worldwide 2 

Venezuela Worldwide 2 출발지: 중국 지역 출발지 도착지 서비스 영향 (영업일 기준) 

China (except Wuhan) Worldwide (except Australia, New Zealand & 

Southern Africa) 

1-3 

Australia 6 

New Zealand 6 

Southern Africa (Angola, Botswana, Lesotho, 

Malawi, Mozambique, Namibia, Swaziland, 

South Africa, Zambia, Zimbabwe) 

4 

China (Wuhan) Worldwide Temporary service suspension 

Mongolia Worldwide 7 출발지: 유럽 지역 



 출발지 도착지 서비스 영향 (영업일 기준) 

Europe Japan 

- Fukuoka, Kansai, Nagoya, Chubu Nagoya, 

Osaka 

 

2 

Senegal 

- Dakar 

 

2 

Belarus 

- Minsk 

 

Worldwide 

 

1 

Cyprus Worldwide 1 

France 

- Lyon 

 

Worldwide 

 

1 

Israel Jordan Temporary service suspension 

Kazakhstan Worldwide 2 

Malta Worldwide 1 출발지: 중동 및 북아프리카 지역 출발지 도착지 서비스 영향 (영업일 기준) 

Middle East and North Africa Japan 2 

Singapore 2 

South Korea 1 

Thailand 1 

Algeria Worldwide 2 

Egypt Worldwide 2 

Jordan Worldwide 2 

Kuwait Worldwide 1 

Lebanon Europe, Africa, USA, Canada, Jordan 1 

Libya Worldwide Temporary service suspension 

Mauritania Worldwide 1 

Morocco Worldwide 1 

Saudi Arabia Worldwide 1 

Tunisia Worldwide 1 출발지: 사하라 사막 이남 아프리카 지역 출발지 도착지 서비스 영향 (영업일 기준) 

Sub Saharan Africa Singapore 2 

South Korea 1 

Angola Worldwide 3 

Botswana Worldwide 2 

Central African Republic Worldwide 2 

Chad Worldwide 7 

DR Congo 

- Lubumbashi 

 

Worldwide 

 

Temporary service suspension 

Gambia Worldwide 3 

Guinea-Bissau Worldwide Temporary service suspension 

Kenya Americas and Europe Regions 1 

Lesotho Worldwide 2 

Malawi Worldwide 2 

Mali France 2 



 

Mauritius Worldwide Temporary service suspension 

Mayotte Worldwide Temporary service suspension 

Mozambique Worldwide 2 

Namibia Worldwide 2 

Sao Tome and Principe Worldwide Temporary service suspension 

Senegal Worldwide 2 

Seychelles Worldwide Temporary service suspension 

Somalia Worldwide Temporary service suspension 

Somaliland Worldwide Temporary service suspension 

South Africa Worldwide 1 

Swaziland Worldwide 2 

Tanzania Americas and Europe Regions 2 

Uganda Americas and Europe Regions 1 

Zambia Worldwide 2 

Zimbabwe Worldwide 2 

 

NOTE 

 

COVID-19의 빠른 확산 및 현지 상황 변동으로 사전에 안내없이 정보가 변경 될 수 있는 점 미리 양해 부탁드립니다. 

 중국 해당지역 DHL 서비스 코드 

 
 

 베이징, 천진, 중국 동부, 남부, 남서부 지역 

PEK, TSN, PVG, SHA, HGH, SZV, SZX, SWA, DGM, ZUH, CAN, CTU 

 

 푸젠성, 산둥성 지역 

XMN, FOC, TAO 

 

 중국 북부 내륙지방, 하이커우, 난닝, 잔장 

BJS, DLC, HAK, XIY 


